{81 HIGHSCORE

Plano de Formacgao 2012

A Experiéncia e a multidisciplinaridade da nossa Equipa permite a Highscore manter-se atenta as novas
tendéncias e paradigmas, enfrentar novos desafios e contribuir para o sucesso dos nossos clientes, actualizando em

permanéncia as competéncias das pessoas que constroem o futuro das Organizacoes.

O Plano de Formacao que apresentamos é dinamico, pelo que, caso ndo encontre a formagao que procura, nao

deixe de nos fazer chegar a sua sugestao, entrando em contacto connosco.

Curso Carga Preco
Horaria
Animagdo de Grupos em Formacao (Curso reconhecido pelo IEFP) 30h 165€
Atendimento ao Cliente e Comunicagao Assertiva 8h 80€
Auditorias da Qualidade 24h 140€
Avaliagao e Controlo de Riscos Profissionais (Renovagao CAP TSSHT 30h 180€
e TSHT - Curso Reconhecido pela ACT)
Coaching e Desenvolvimento de Equipas 16h 120€
Comunicacao Organizacional nas Redes Sociais 8h 80h
CRM (Customer Relationship Management) 8h 80€
Declaracao Amigavel de Acidentes e Actuagao em Caso de Acidente 4h 35€
Didactica dos 5 S's 16h 110€
Espanhol II 24h 140€
Excell 24h 140€
Formagao Inicial de Motoristas de Transporte Colectivo de Criancas 35h 250€
(Curso Reconhecido pelo IMTT)
Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores 90h 290€
(Curso Homologado pelo IEFP)
Francés I 24h 130€
Francés II 24h 140€
Gestao de ReclamacgOes 8h 80€
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Curso Carga Preco
Horaria

Gestdo de Stocks e Logistica 16h 120€
Gestao de Stress 8h 80€
Gestao de Tempo e Maximizagao da Produtividade 8h 80€
Gestao por Objectivos 8h 80€
Implementagao de um Sistema de Gestdo da Qualidade 28h 150€
Lideranga e Gestdo de Equipas 16h 120€
Marketing-Mix: Marketing Operacional 16h 120€
Marketing Pessoal na Procura de Emprego 8h 80€
Motivagao e Trabalho em Equipa 8h 80€
Mutacdes de Mercado e Mudanca Organizacional 8h 80€
Negociacao e Gestao de Conflitos 16h 120€
Novo Acordo Ortografico 8h 80€
Operagao de Empilhadores 16h 150€
Operagao de Gruas 16h 150€
Organizagao e Condugao de Reunides 8h 80€
Prevencao e Combate a Incéndios 16h 130€
Primeiros Socorros 24h 140€
Processamento de Vencimentos 8h 80€
Seguranca e Higiene no Trabalho 8h 80€
Técnicas de Vitrinismo 16h 120€
Tempos de Conducao, Repouso e Utilizagao de Tacdgrafos 8h 80€

Porque cada Organizagdo € diferente, realizamos, ainda, formacdo a medida, totalmente ajustada as
suas necessidades, e formagao on Job, ministrada nas suas instalagoes.

Estas acges de formagdo sdo validas para o cOmputo das 35H anuais de formagdo exigidas pelo Codigo
do Trabalho.

[ Aos valores indicados acresce IVA a taxa legal em vigor. ]

As Accoes de Formacdo so se realizam se existir um nimero minimo de formandos para o efeito.
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